Ejerforeningen
Balka Ferielejligheder

Serviceaftale



1 - Parterne

Mellem
Partner @ ApS
Vestermarievej 27
3700 Rgnne
CVR 437749 80
(Herefter benasvnt Partner@)
og

Ejerforeningen Balka Ferielejligheder
Vestre Strandvej 12
3730 Nexg
CVR 44 87 64 85
(Herefter benavnt Ejerforeningen)

er der indgaet nedenstdende serviceaftale:

2 — Formal med serviceaftale

Formaélet med naervaerende serviceaftale er, at Partner@ servicerer Ejerforeningen med vice-
vaertsydelser, sdledes at Ejerforeningens bygninger og faellesarealer til stadighed fremstar paene,
og at selve driften af Ejerforeningen bliver sa nem og effektiv som muligt til et fair prisniveau.

3 — Pasning af flisegang, terrasser og parkeringsplads

Partner® sgrger for, at flisegang, parkeringsplads samt terrasser Igbende bliver fejet og renholdt,
saledes at flisegangen, terrasser og parkeringspladsen fremstér i paen og renholdt stand, og at
terrassemgpbler pa terrasser bliver sat paent ved gaesteskifte. Ved saesonstart sgrger Partner@ for
at flisegange, terrasser, terrassehegn bliver behandlet med algerens samt renset med hgjtryks-
spuler. Ydelserne skal udfgres pa samme kvalitetsniveau og omfang, som Partner@ har leveret i
2023.

4 — Graesklipning, beskaering af hakke, buske og gvrig bevoksning

Partner® sgrger for at sla graes samt beskaere haekke, buske og @vrig bevoksning efter behov pa

Ejerforeningens arealer pa tilsvarende vis, som Partner@ har passet omradet i 2023. Det prae-

ciseres i denne forbindelse, at nedenstdende ydelser er inkluderet i fastprisaftalen:

e at Partner® beskaerer/klipper bevoksningen pa den sydvendte skraent ved ejerlejlighed 1-8s
terrasser to gange arligt.

e at Partner@ ved saesonstart sprgjter mod ukrudt under terrasserne for at forhindre ugnsket
vaekst op mellem terrassebraedderne.



5 — Indvendige smaopgaver

Ejerforeningen bestar af otte ferielejligheder i stueplan (ejerlejlighed 1-8) samt én ferielejlighed
beliggende pa fgrste etage (ejerlejlighed 9). Ferielejlighederne benaevnes herefter samlet som
"Ferieboligerne”. Partner@ patager sig at foretage udbedring af indvendige smopgaver i Ferie-
boligerne pa samme niveau og omfang, som det har varet geeldende i 2023. | denne forbindelse
praeciseres det, at indvendige smaopgaver omfatter reparationsopgaver af under 30 minutters
varighed pr. opgave. Indvendige reparationsopgaver kan vaere eksempelvis — men ikke
udtgmmende — vaere:

e Udbedring af dryppende vandhaner

Fastspaending af Igse skruer i mgbler

Udskiftning af el-paerer i lamper

Fastspaending af Igse stikkontakter

Indstilling af tv-kanaler

Det praeciseres, at malerarbejder ikke betragtes som reparationsopgaver, og fglgelig ikke indgar i
serviceopgaven.

Indvendige opgaver, som ikke indgar i serviceaftalen — eksempelvis fordi deres omfang udggr mere
end 30 minutters arbejde — varetages af den enkelte ferieboligejer, idet ferieboligejeren dog kan
vaelge at lade Partner® udfgre opgaven mod saerskilt betaling herfor.

6 — Kgkkeninventar

Partner® sgrger for supplering og udskiftning af defekte kgkkeninventardele i henhold til
standardinventarliste. Supplering og udskiftning af defekt kekkeninventar omfatter enkeltdele til
maksimalt kr. 400 pr. enkeltdel inklusive moms. Kgkkeninventargenstande til en enkeltpris over kr.
400 inklusive moms, er ikke omfattet, hvorfor Partner@® fakturerer Ejerforeningen saerskilt for
sadanne kekkeninventardele.

7 — Affaldsopsamling og Renovation

Partner@ sgrger for Ipbende at holde omradet rent og peent. P4 tidspunktet for indgaelse af naer-
veerende aftale er det endnu ikke endeligt fastlagt, hvordan Bornholms Regionskommune vil hand-
tere renovationsordninger for feriesteder som Ejerforeningen Balka Ferielejligheder. Safremt ord-
ningen bliver en tilkaldeordning, hvor Ejerforeningen selv skal kontakte renovationsleverandgren,
nar der er behov for dette, sa patager Partner® sig denne kontaktopgave, sdledes at det sikres, at
renovationsheholderne bliver tgmt rettidigt. Ejerforeningen/den enkelte ferieboligejer afholder
selv renovationsafgift til Bornholms Regionskommunes affaldsselskab BOFA.

8 — Ad hoc opgaver pa fellesarealer og bygninger

Efter behov foretager Partner@ Ipbende mindre ad hoc opgaver pa Ejerforeningens feellesarealer
og bygninger, safremt disse opgaver ikke er omfattet af punkt 3, 4, 5, 6 eller 7 i naervaerende
aftale.



Dette kan eksempelvis vaere arsaflaesning af malere for vand, el og varme, udskiftning af defekte
el-peerer pa udvendig belysning samt mindre reparationer pa Ejerforeningens faellesarealer og
bygninger.

Disse opgaver fakturerer Partner@ til Ejerforeningen efter faktisk time- og materialeforbrug til kr.
440,- pr. time + moms. For at sikre et minimum af administrationsomkostninger for begge parter,
er Partner@ berettiget til at udfgre sddanne mindre ad hoc opgaver uden forudgéende orientering
til Ejerforeningen — dog kan Partner@® maksimalt udfgre ad hoc opgaver uden forudgdende
orientering op til disse belgbsgraenser:

e Ad hoc opgaver pa fallesarealer: Maksimalt kr. 4.000 + moms svarende til kr. 5.000 arligt

e Ad hoc opgaver pa bygninger: Maksimalt kr. 6.000 + moms svarende til kr. 7.500 &rligt

Safremt belgbsgraensen er naet, skal Partner@ kontakte Ejerforeningen for at f3 accept pa en
eventuel udvidelse af belgbsrammen. Safremt Ejerforeningen ikke giver en sadan accept, kan
Partner@ herefter alene udfgre ad hoc opgaver for Ejerforeningen efter forudgdende aftale for
hver enkelt opgave.

9 — Periode for opgaver i afsnit 2 til 8 samt vintertilsyn

Alle opgaver naervaerende aftales afsnit 2 til 8 omfatter den forventede udlejningsperiode for
Ferieboligerne, som ved indgaelsen af naervaerende aftale forventes at vaere fra paske (defineret
som lgrdagen inden Palmesgndag) frem til efterarsferien (defineret som sgndag i uge 42).

Efter den sidste udlejning i oktober sgrger Partner@ for vinterklarggring, hvilket omfatter:

e atrenggre og saette havemgbler, grills samt parasoller i ejerforeningens faellesrum, saledes at
dette inventar star beskyttet i vinterperioden. Tilsvarende sgrger Partner@ for at saette ter-
rassemgbler, grills og parasoller frem pa terrasserne ved sasonstart.

e at ferieboligernes varmeinstallationer stilles pa frostsikring, sdledes at ferieboligerne holdes
frostfrie i vinterperioden.

e at Partner@ i perioden 1. november til 1. marts foretager vintertilsyn af ferieboligerne cirka én
gang ugentligt for at tjekke for eventuelle uregelmaessigheder og skader samt for at tjekke, at
radiatorerne skaber den gnskede frostsikring. Det praeciseres i denne forbindelse, at Partner®
ikke kan drages til ansvar for eventuelle skader, som matte ske i perioden for vintertilsynet —
eksempelvis fordi en termostat bliver defekt i en radiator mellem to kontrolbesgg, og at dette
resulterer i en skade.

e at Partner@ tilbyder, at alle ferieboligejere kan kontakte Partner@ for at fa taendt for varmen i
sin feriebolig fgr ejerens ankomst i vinterperioden. Ejeren skal blot orientere Partner@® senest 4
dage inden ankomsten.

10 - Kontaktperson hos Ejerforeningen

Ejerforeningens bestyrelse udpeger en person blandt bestyrelsens medlemmer til kontaktperson
for Partner(. Denne kontaktperson er sdledes den, som pa vegne af Ejerforeningens bestyrelse
indgar aftaler med Partner@ i relation til naervaerende aftale. Ejerforeningens bestyrelsesformand



eller et flertal af Ejerforeningens bestyrelse er dog ogsa altid berettiget til at indga aftaler med
Partner® pa vegne af Ejerforeningen.

Det praeciseres i denne forbindelse, at Partner@® ikke ma udfgre opgaver for Ejerforeningen, med
mindre at opgaverne er aftalt i naervaerende aftale, med bestyrelsens kontaktperson, bestyrelsens
formand eller et flertal af bestyrelsen. Det enkelte menige medlem af Ejerforeningen er saledes
ikke berettiget til at indga aftaler pa vegne af Ejerforeningen.

11 - Betaling
Betalingen for Partner( ydelser jaevnfgr naervaerende Serviceaftale udggr:
o Feellesarealer (punkt 3 og 4) = 20.000 + moms (Kr. 25.000 inklusive moms)
e Indvendige smaopgaver (punkt 5) = 7.100 + moms (Kr. 8.875 inklusive moms)
o Prisen er fordelt saledes:
= Total for ejerlejlighed 1-8: Kr. 5.600 + moms (Kr. 7.000 inklusive moms)
" Total for ejerlejlighed 9: Kr. 1.200 + moms (Kr. 1.500 inklusive moms)
Kgkkeninventar (punkt 6) = 5.400 + moms (Kr. 6.750 inklusive moms)
o Prisen er fordelt saledes:
* Total for ejerlejlighed 1-8: Kr. 4.400 + moms (Kr. 5.500 inklusive moms)
= Total for ejerlejlighed 9: Kr. 1.000 + moms (Kr. 1.250 inklusive moms)
Affaldsopsamling og renovation (punkt 7) = 2.000 + moms (Kr. 2.500 inklusive moms)
Vinterklarggring samt opsyn (punkt 9) = 7.200 + moms (kr. 9.000 inklusive moms)

Partner@ fremsender Ipbende fakturaer til Ejerforeningen for udfgrte opgaver i henhold til
naervaerende aftale. Betalingsfristen er 8 dage efter fremsendelse af fakturaen.

12 - Dialogmgde

Ejerforeningen og Partner® bestraber sig pa mindst en gang arligt at holde dialogmgde for at
drofte, hvordan samarbejdet er forlgbet i det forgangne &r — og hvilke forbedringsforslag, som
parterne har til samarbejdet.

13 - Ejerforeningen kan ogsa vaelge andre leverandgrer af serviceydelser

Ejerforeningen er fritstillet til ogsa at indga aftaler med andre leverandgrer af serviceydelser end
Partner@, safremt Ejerforeningen har behov for andre vicevaertsydelser udover de i naervarende
aftale naevnte ydelser.

14 - Prisniveauer

Alle prisoplysninger, som er navnt i naervaerende aftale, er priser geeldende for 2024. Safremt
aftalen ikke bliver opsagt i henhold til afsnit 16 — og at aftalen derfor fortsaetter efter 2024 — bliver
alle priser reguleret +2,5% pr. ar. Fgrste regulering sker med virkning fra 1. januar 2025.



15 - Adgang til faellesrum

I forbindelse med at Partner@ skal udfgre ovenstaende opgaver samt renggringsopgaver for
gaester, stiller Ejerforeningen depotrummet/garagen ved ejerlejlighed 8, uden saerskilt betaling til
Partner@s rédighed, sdledes at Partner@ kan have vaerktgj, renggringsvogne, kgkkenservice til
supplering med videre i dette rum. Partner@ er eneberettiget til at anvende dette rum, og
Partner@ baerer selv ansvaret for det inventar og udstyr, som Partner@ veelger at have staende i
rummet. Ejerforeningen kan saledes ikke ggres ansvarlig for eventuelle skader eller andre forhold i
relation til de genstande, som Partner@ har placeret i rummet.

16 - Opsigelse

Nzervaerende aftale fortsatter, indtil at den opsiges af Ejerforeningen eller Partner@. Sifremt
ingen af parterne opsiger aftalen, fortsatter aftalen de falgende ar. En eventuel opsigelse skal ske
med mindst 2 maneders varsel til en fgrstkommende 1. januar.

17 - Underskrifter

Dato: O - 06-264
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